


� ������������������������
��
��� ���������������������������������
����������
���
	���������	���
�������������������������������������������•������•�••�••�

�	����	 ���
��� ������

� •�������������

• •��•��•��•�• ��­�����€�‚���ƒ •„�•• •…�••

•  ­€ ��� ��•†���‚���ƒ ••�•• •‡�••

‚ •��•��­�ƒ��•�•ˆ����€�‰����ƒ •‡�•• •„�••

„ •�������������

… � �•�•�•Š��	����ƒ •„�•• •‹�••

† ­ ‡�����•�������ƒ •„�•• •‡�••

ˆ •�������������

�‰ •������•��Œ����ƒ •‡�•• •„�••

�� �����������
��
��� •���������������������������	�Ž���������������� •„�••
 ���������•��������������������������������������

�� ������������ 
����������	�����	���������	��

� ������������������������
��
��� ���������������������������������
����������
���
	���������	���
�������������������������������������������•������•�••�••�

�	����	 ���
��� ������

� •������•��Œ����ƒ •‡�•• •„�••

• •�������������

• •��•��•��•�• ��­�����€�‚���ƒ •„�•• •…�••

‚  ­€ ��� ��•†���‚���ƒ ••�•• •‡�••

„ •��•��­�ƒ��•�•ˆ����€�‰����ƒ •‡�•• •„�••

… •�������������

† � �•�•�•Š��	����ƒ •„�•• •‹�••

ˆ ­ ‡�����•�������ƒ •„�•• •‡�••

�‰ •�������������

�� �����������
��
��� •���������������������������	�Ž���������������� •„�••
 ���������•����������������������������������������������������

�� ������������ 
����������	�����	���������	��

‘
��
’ˆ“�•“”�€
•
–�“”����
—����	��� ��­�����€�‚�����†���‚�����ˆ����€�‰������
Š��	�������������������Œ�����
••�†˜™•”

€�����
�������� ššššš

��������������
������������������������

��������������

��������������������

��������
��������


������������

��

����

��

��������������
������������������������

�������������� ��

����

��

��������������������

��������
��������


������������

��������������
������������������������

��������������

��������������������

��������
��������


������������

��

����

��

��������������
������������������������

�������������� ��

����

��

��������������������

��������
��������


������������

•��Š��•‹�ŒŽ� ›��
���œ�	���Œ��������	����������	����	��’���	� ��­��‘�����œ���������
	��������������������������Ž���������������	��������������������ž���	����Ÿ�������������œ�
��������������������������������	�����¡�����¢������������œ��	��������������	�������	��
�����������	���������������†�Œ��’�����������‰�ž���	����������������•‡‹•��������������
������	�������������	��’���	� ��­�
 �‘���
�	Ž� “��†���‚������	����œ����������	�	��������	���	�������������•�����Œ������
	���������•„•���������‘���������������������������������������‘��ž��	�������������
��ž����� •� �������� ����†��	���� 	��€�‰���� ������� ����� ������£������ ����������� ��	����
ž�������������������
•��Š��­�’“�ŠŽ� €������������������‰��������¤�������Œ�¥��¦”���ž��‰�€��‰§�������������������
•��������������	�����¢����������œ�����Œ�����	�������ž���	�����������������������������
	���������������������������‘����������¤—��������� ������¥���������ž�����������	������
�����ŠŽ� ›��
���œ� 	��� ��ž��
������ ���ž��� ��� 	��� ������� 	�� �������� “���	��� ���� ���
��������������ž�œ���������������������	�������	����������������	������	�����	�����
������œ���������������������� �̈���“�	������ž��������Ž��	�������������€���������
­�”‹“��Ž� ���������� ��� �������©���� ����� ���Œ����ž����� 	��  ������ 	�	��� ���¤�”������
����Œ����¥���������	�����������������Œ��������	���������������������	���€���‚�����˜��
�������œ����������ž���������������������������	����������������������ž���	��������
���������	����	�����������	���
•�		�‹Ž� ˆ�ˆ�������	��������	�������Œ�����	�����Œ������������œ������	��������ž���	�������
������ ��� ���	�� 	���� ��� ��ž���� 	�
������	��� ��� �	����œ� ��� ��������� ž���	����� ����
¤—����€�����¥�	��Œ����	�����¤ �̈���� �ª��¥�
•�’�•�	�Ž ������«����•�������«������������	�	���“�����™����¬��������������������Œ������
����������������	�Š����žª�‰��‘������������	���Œ�����ž�‰��������������������Œ���®

����– �••��� �•�
š��•����������������������������������©
š��€���������	��••����������	�����������������������©�
š������‚�����	�������������	�����ž���������������������������������

��žž�������	���������Œ�������©
š��¤���‰�ž��	��¡�����¥�¬�¯°� � �	����	�������������������������������

����������������������©

—��̃
Š	™���‹š�“
Š�����	™�	���	����›
œ��	�	���
	�ž�����Š�����Š��Š��
��	�����	��‹�“
�
�����‹�	�
��ž�›���Ÿ

ˆ������������	�
��¬� ±•‡²••���Ž����••�—��������•��Œ����ƒ� •‡�••�•„�••
� ±±•„²³���Ž����°��•�������������
� � Ž����‹�����œ��•����œ�ƒ� •„�••�•„�•

ˆ������������	�
��¬� ±•„²•���Ž����•�—��������•��Œ����ƒ� •‡�••�•„�••
� ±±�¯²•��� Ž����•� �́‰� �̈���•—����	�ƒ�� •„�••�•„�••

��¡�‹�Š�”�ž��
�“
��̃ �••����������
	
œ��
›������������������������������	�����������	��������������œ����������������	�����������
��������������������������Ž����	��³�����������������������•�������

€�����€ƒ�••���•�•­ƒ�————���‹�	
“
��
��

—�������¤�‘�ž�����������¥
”�����	��������������	�������������������	������������������	�������‰����
‘�Œµ����	�������	��‹••��Œ�������������������������������������Œ���Œ��������������������
�����Œ������������	�������������������������������™�����������������Œ���������ž���������
������	��
��������•�������������
ªªª�Œ‰�����ž���‰���������
›�������������������� � ����������	������Œ������	��������������������������²Œµ�������
Œµ���²������������

Š�����Š‰����•�ž���‰�±±±±� •������ ”��ž��� ”����������³�²…�����

³�����������Œ����������	��	� ³••� °„•� •‡•

¡˜™�“
™¬�
�˜ˆ””˜¡”�ˆ¡€‘™”“”©±

• “ › 
 •   ”

• • • •
� �•�� �

• “ › 
 •   ”

• • • •
• “ › 
 •   ”

• • • •� �•�� �

�� ��������
� � � ���

� �������� ����
� �� ��� � � � ���� �

� �•�� �

� �•�� �

� �������� �������� ����
� � � � ���� ��� � � ��� �� � ���



D E P A R T S
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D E P A R T S
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 Novembre Décembre
    29 6 13

 Janvier Février Mars  
 8 15 22 29 5 12 19 26 4 11 18 25 

SAVONE

CIVITAVECCHIA/ROME

TUNIS
PALERME

MAJORQUE

BARCELONE

MARSEILLE

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES:

•  Voltage: 110/220 Volts
• 12 ponts
•  12 ascenseurs
•  4 piscines dont l’une se couvre 

d’une verrière amovible 
•  4 bains à hydromassage 
•  4 restaurants
•  12 bars dont le « Cognac & Cigar » 

et un bar à vin
•  Casino
•  Discothèque
•  Boutiques
•  Théâtre sur 3 étages
•  Bibliothèque
•  Point internet
•  Toboggan pour les enfants
•  Spa Ischia : centre de remise en 

forme avec un institut de beauté, 
sauna et hammam

•  Terrain de sport multi-activités, 
parcours de jogging

•  L’espace Mondovirtuale, Le Squok 
Club avec Espace Jeu Playstation

•  Piscine pour les plus petits.

TOUTES LES CABINES DISPOSENT DE :
•  2 lits séparés (convertibles en un 

grand lit)
•  Salle de bain avec douche et toilettes
•  Air conditionné à réglage individuel
•  Télévision et réception satellite
•  Radio et téléphone (accessibilité 

dans le monde entier)
•  Minibar et coffre-fort
•  Sèche-cheveux

Costa Atlantica
Costa Atlantica fascinant, raffi né et agréable dans le moindre détail. A bord, chaque espace est unique: la reproduction 
du Café Florian, célèbre établissement de la place Saint-Marc à Venise, l’entrée avec ses fresques de Pompéi , le salon Via 
Veneto avec les photos originales “La Dolce Vita” … 

CABINE INTÉRIEURE CABINE EXTÉRIEURE AVEC BALCON PISCINE EXTÉRIEURE

IA Cabine intérieure

IB Cabine intérieure

EC Cabine extérieure

BD° Cabine extérieure avec balcon°

BE Cabine extérieure avec balcon

BF Cabine extérieure avec balcon

1263 
1259 
1255 

1251 
1247 

1265
1261
1257

1253

1249
1245
1243
1241

1239
1237

1235

1233
1231

1229

1227
1225

1221

1219

1217
1215

1211
1209

1205
1203
1199
1195

1191

1187

1183

1179

1175

1171

1167

1163

1159
1155

1151

1149

1145

1141

1137

1133

1129
1125

1121

1117
1115

1109
1107
1105
1103
1101

1207 

1201 

1197 

1193 
1189 

1185 
1181 
1177 
1173 

1169 
1165 

1161 
1157 

1153 

1147 
1143 

1139 
1135 

1131 
1127 

1123 
1119 

1111 

1206 

1202 
1198 
1194 

1190 
1186 

1182 

1178 
1174 

1170 

1166 

1162 
1158 

1154 

1150 
1146 

1142 

1138 
1134 

1130 
1126 
1122 

1118 
1114 

1223

1240
1238
1236

1234

1232
1230
1228

1226
1224

1220

1218

1216
1214

1212
1210

1208
1204

1200
1196

1192

1188

1184

1180

1176

1172

1168

1164

1160
1156

1152

1148

1144

1140

1136

1132

1128

1124
1120
1116

1112

1110
1108

1106
1104

1102

1222

D
iscoteca  
D

ante Salone delle Feste C
orallo 
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Ponte d’O
rm

eggio 

4196

4194

4200
4198

4192

4190
4188

4197

4195

4201
4199

4193

4191
4189

4154
4152

4150

4148

4146
4144

4142
4140

4138
4136

4134

4132

4130
4128
4126

4124

4122

4120
4118

4116

4114
4112

4110

4108
4106
4104 

4102 

4155
4153

4151

4149

4147
4145

4143
4141

4139
4137
4135

4133

4131
4129
4127

4125

4123

4121
4119

4117

4115

4111

4109

4107
4105
4103 

4101 

4186 

4184 

4182 
4180 

4178 
4176 

4174 

4172 

4170 
4168 

4166 

4162 

4160 

4158 
4156 

4164 

4187 
4185 

4183 

4181 

4179 

4177 

4175 

4173 

4171 
4169 

4167 

4163 

4161 

4159 
4157 

4165 

4224 

4226
4233 

4235

4228
4237

4222 

4220 
4218 
4216 
4214 

4210 
4208 

4206 
4204 

4212 

4231 
4229 

4227 
4225 
4223 
4221 

4217 
4215 

4211 
4209 

4219 

M
ondovirtuale 

C
appella Teatro C

aruso 

4202

4207

4205

4203

4230
4232
4241

4239

H

HHH
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E E 
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E E 
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E E 

5102 

5104 

5106 

5108 

5110 

5112 

5114 

5116 

5118 

5120 

5122 

5124 

5126 

5128 

5130 

5132

5134

5136

5123 

5125 

5127 

5129 

5131 

5133

5135

5137

5138

5140

5139

5141 5101 

5103 

5105 

5107 

5109 

5111 

5115 

5117 

5119 

5121 

5142 

5144 

5146 

5148 

5150 

5152 

5154 

5156 

5158 

5160 

5162 

5164 

5166 

5168 

5170 

5172 

5174 

5176 

5178 

5180 

5182 

5184 

5186 

5188 

5190 

5143 

5145 

5147 

5149 

5151 

5153 

5155 

5157 

5159 

5161 

5163 

5165 

5167 

5169 

5171 

5173 

5175 

5177 

5179 

5181 

5183 

5185 

5187 

5189 

5191 

5192

5194

5196

5198

5200

5202

5204

5206

5208

5210

5212

5214

5216

5218

5220

5222

5193

5195

5197

5199

5201

5203

5205

5207

5209

5211

5215

5217

5219

5221

5223

5225

5224 

5226 

5228 

5230 

5232 

5234 

5236 

5227 

5229 

5231 

5233 

5235 

5237 

5239 

5241 

5243 

5238 

5245 

5240

5242

5244

5246

5248

5250

5252

5254

5256

5258

5260

5262

5264

5266

5247

5249

5253

5257

5261

5265

5269

5273

5277

5281

5285

5289

5251 

5255 

5259 

5263 

5267 

5271 

5279 

5283 

5287 

5291 

5293

5295

5268

5270

5299

5297

Sala G
iochi 

Pinocchio 

5275 

E E 
E E 

E E 
E E 

E E 
E E 

6102 
6101

6112

6116
6120

6124

6114

6118

6106

6110

6122

6126

6117

6121

6107
6103

6111

6125

6129

6128
6130

6132
6134
6136
6138
6140

6142

6144

6146

6115

6119

6123
6127
6131
6133

6135
6137
6139
6141
6143

6145

6147

6149

6104 
6108 

6105
6109

6148
6150

6151
6153

6152

6154
6157

6161

6165

6169

6171

6177

6179

6187

6191

6193

6199

6201

6205

6209

6211

6156

6158

6160

6162

6164

6166

6168

6170

6172

6174

6176

6178

6180

6182

6184

6155

6159

6163

6167

6173

6175

6181

6183

6185

6189

6195

6197

6203

6207

6215

6217

6219

6186

6188

6190

6192
6194

6196

6198
6200
6202

6206

6204

6208

6239

6243

6210
6212
6214

6216

6218
6220

6221

6223

6225

6227
6229

6231

6233
6235
6237

6241

6245
6247
6249

6251

6253
6255

6222
6224
6226

6263

6267

6273

6277

6228

6230
6232
6234

6257
6259
6261
6265

6269

6271
6275

6279

62816283

6236

6238
6240
6242

6244
6246

6248
6250
6252

6254
6256
6258

6260

6285
6287
6291

6295

6299

6303
6307

6311

6317
6321
6325

6289

6293
6297

6301

6305
6309
6315

6319

6323

6327

6329

6262
6331

6264
6266

6335
6333

H
H
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E E 

E E 
E E 

E E 
E E 

7102 
7101 

7104

7106

7103

7105

7154

7156

7153

7155

7158

7160
7159

7163

7169

7173

7177

7183

7187

7197

7201

7205

7209

7217

7221

7225

7227

7277

7281

7287

7291

7162

7164

7166

7168

7170

7172

7174
7176

7178

7180
7182

7184

7186

7188

7190

7192

7194

7196

7198

7200

7157

7161

7165

7167

7171

7175

7179

7181

7185
7189

7191

7193
7195

7199

7203

7207

7211

7215

7219

7223

7229

7231

7202

7204
7206

7208
7210
7212
7214

7216

7218

7222

7226

7220
7224

7228

7251
7255

7259
7230

7232

7234

7236

7238

7233

7235
7237

7239
7241

7243
7245
7247

7249

7253

7257

7261

7263

7265

7267
7269

7240
7242

7244
7246

7248
7250

7252

7271
7273

7275
7279

7283
7285

7289

7293

7295

7254

7297

7256

7258
7262
7266

7270

7274

7278

7282

7260
7264
7268

7272

7276

7280

7284

7286

7288

7303
7307
7311

7317

7321
7325
7329

7333
7337

7290

7299

7301
7305
7309

7315

7319

7323

7327

7331

7335

7339

7292
7341

7294

7296

7345

7343

7108

7112
7116
7120

7124
7128

7132

7136

7140

7110

7114
7118
7122
7126
7130
7134

7138
7142

7109

7115
7119
7123
7127
7131
7135

7139

7144

7146

7148

7150

7152

7107

7111
7117
7121

7125
7129

7133

7137

7141

7143

7145

7147

7149

7151

H
 

H
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E E 
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E E 
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8102

8106

8110

8114
8118

8104 

8108 8103 

8107 

8112 

8116 
8120 

8122

8124
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PONT 8 81/2

PONT 7 INTERVISTA

PONT 6 AMARCORD

PONT 5 I CLOWNS

PONT 4 ROMA

PONT 1 LUCI DEL VARIETÀ

Non repris sur le plan: ponts 2, 3, 9, 10, 
11, 12 ponts de restauration, bars et 
divertissements. 

Les illustrations de cette page sont unique-
ment destinées à l’information du lecteur, le 
décor et la disposition pouvant changer d’une 
cabine à l’autre dans une même catégorie.

(7) INTERVISTA

(2) LA DOLCE VITA
(1) LUCI DEL VARIETÀ

(12) LE NOTTI DI CABIRIA
(11) LA VOCE DELLA LUNA
(10) E LA NAVE VA
(9) GINGER & FRED
(8) 8 1/2

(6) AMARCORD
(5) I CLOWNS
(4) ROMA
(3) LA STRADA

Jauge: 86,000 t • Longueur: 292 m • Largeur: 32 m • Vitesse: 22 noeuds • Vitesse de pointe: 24 noeuds

** 

° vue partiellement limitée

BARCELONE – La fascinante ville Catalane où il y a toujours quelque chose 
à découvrir. Faites une promenade sur les agréables Ramblas, admirez les 
chefs-d’oeuvre de Picasso et l’architecture de Gaudi, dont la cathédrale 
inachevée Sagrada Familia, et n’oubliez pas de rendre visite aux bars à tapas!

MAJORQUE – L’île mondaine avec sa beauté naturelle, un doux climat, des 
plages de sable étendues et un arrière-pays magnifi que, est une destination 
touristique tout au long de l’année. Si vous êtes à la recherche d’un souvenir 
précieux, les perles de Majorque sont un must absolu.

TUNIS – En Afrique du Nord, Tunis peut s’enorgueillir d’une richesse culturelle 
remarquable. Visitez le centre historique, le site archéologique de Carthage 
et le charmant village de Sidi Bou Saïd avec ses hautes maisons bleues et 
blanches si typiques. 

PALERME – La capitale de la Sicile vous invite à découvrir son magnifi que 
centre historique avec la chapelle palatine, le dôme de Monreale, le palais royal 
et ses théâtres réputés.

CIVITAVECCHIA – Visitez Rome, la “ville éternelle” avec ses richesses 
inégalables: de la basilique Saint-Pierre au Colisée, en passant par les forums 
impériaux et la Piazza Navona.

SAVONE – Tout près, la ville de Gênes vous propose un magnifi que aqua-
rium avec des poissons tropicaux multicolores, des coraux, des dauphins, des 
requins, des phoques, … très apprécié des petits et des grands ! Ou peut-
être préférez-vous visiter le centre historique de Gênes avec la « plus belle 
rue d’Europe », le Via Garibaldi, elle est connue pour ses nombreux palais du 
16ième siècle.

1 BRUXELLES – MARSEILLE (France) 
Départ en TGV de Bruxelles Midi vers Marseille.
Accueil, transfert et embarquement. Départ à 18.00.

Escales Arrivée Départ

2 BARCELONE (Espagne) 08.00 18.00

3 MAJORQUE (Baléares) 08.00 13.00

4 TUNIS (Tunisie) 13.00 19.00

5 PALERME (Sicile) 08.00 14.00

6 CIVITAVECCHIA (pour Rome, Italie) 08.00 19.00

7 SAVONE (pour Gênes, Italie) 08.00 17.00

8 MARSEILLE - BRUXELLES
Débarquement après le petit déjeuner. Transfert 
vers la gare et retour en TGV vers Bruxelles Midi.

08.00

LES POINTS FORTS 
•  En TGV vers Marseille!
•  Profi ter pleinement d’une semaine de vacances pendant l’hiver pour 

recharger vos batteries à bord de ce paquebot exceptionnel!
• Une nouvelle escale tous les jours!
• Magnifi ques villes historiques!
• Le soleil en hiver tout près, deux piscines couvertes!

*  Vins, eaux minérales, sodas et bières servis à volonté, pendant 
les repas du midi et du soir à bord!

DOUCE MEDITERRANEE     
Espagne, Baléares, Tunisie, Sicile et l’Italie
8 JOURS

Costa Concordia•••••

NOUVEAU: 
BOISSONS INCLUSES!*

Les réservations rapides sont recommandées (par téléphone, fax ou e-mail).
A ces prix, le nombre de place par départ et par catégorie est limité: dès que le contingent de places est épuisé, nous pouvons demander des places en plus, mais avec une 
hausse éventuelle.

LES CROISIERES DE RÊVE 
A DES PRIX TRES AVANTAGEUX!             

PRIX EN € PAR 
ADULTE, EN CABINE 
DOUBLE ÉQUIPÉE 
DE 2 LITS BAS, 
DOUCHE ET TOILETTE.
FORFAIT BOISSONS 
PENDANT LES 
DÉJEUNERS ET 
DINERS

DOUCE MÉDITERRANÉE
8  JOURS

Costa Concordia

DUBAÏ ET ÉMIRATS
9 JOURS

Costa Favolosa

MAGIE DES CARAÏBES
12 JOURS

Costa Atlantica 

Prix
Brochure
Nov, dec, 

jan.

Votre 
avantage 
jusqu’à

29/11/11
6,13/12/11

8,15,22,
29/1/12
5/2/12

12,19,26
/2/12

4,11,18,
25/3/12

Prix
Brochure 
Janvier

Votre 
avantage 
jusqu’à

16/12/11

23/12/11
Croisière 
de Noël

6,13,20,
27/1/12

3,10,17,
24/2/12

2,9,16,23,
30/3/12

6/4/12
Prix

Brochure
Fév & mars

Votre 
avantage 
jusqu’à

8,18,
28/1/12

7,27/2/12
8,18,

28/3/12

19/12/11
Croisière 
de Noël

CAT. Description cabine Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCCs

Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCC

IA Intérieure 1.410 620 790 820 890 1.660 330 1.220 1.330 1.370 2.180 540 1.590 1.640 1.670
IB Intérieure 1.510 650 860 890 950 1.770 380 1.310 1.390 1.450 2.280 580 1.650 1.700 1.730
EC Extérieure 1.610 710 900 930 1.000 1.920 430 1.390 1.490 1.550 2.540 740 1.750 1.800 1.830
BD Extérieure balcon 1.810 790 1.020 1.050 1.110 2.110 480 1.490 1.630 1.680 2.640 740 1.850° 1.900° 1.930°
BE Extérieure balcon 1.930 860 1.070 1.090 1.160 2.250 530 1.580 1.720 1.780 2.850 830 1.970 2.020 2.050
BF Extérieure balcon - - - - - 3.040 930 2.060 2.110 2.140
3e/4e pers.dans la cabine - - 670 700 770 - - 1.090 1.170 1.200 - - 1.430 1.470 1.470
Enfant de 12 à -18 ans dans 
la cabine avec 2 adultes 
(max. 2 enfants)

- - 390 390 390 - - 950 950 950 - - 1.090 1.090 1.090
Enfant -12 ans dans la 
cabine avec 2 adultes (max. 
2 enfants)

- - 390 390 390 - - 950 950 950 - - 890 890 890

Membres CostaClub: 5% de réduction sur le tarif croisière (hors acheminement 
et forfait boissons). Uniquement valable pour le programme Dubaï et les Emirats – 
Costa Favolosa

Supplément  SINGLE: disponibilité limitée: à partir de  +50%.

••••• = notre appréciation du bateau.

Réduction « Voyages de Noces »  
Dubaï et les Emirats – C. Favolosa :  € 75 par cabine
Magie des Caraïbes  - C. Atlantica : € 75 par cabine
Uniquement valable en cabines extérieures et extérieures avec balcon et si vous 
effectuez votre voyage de noces dans les 12 mois suivant votre mariage. Cette 
réduction sera appliquée après réception d’un document offi ciel.

Les prix de nos programmes comprennent :
•  Programme Douce Méditerranée : 

TGV Bruxelles-Marseille A/R en 2ième classe.
•  Programme Dubaï et Emirats :

Vol Bruxelles-Dubaï avec escale A/R.
•  Programme Magie des Caraïbes : 

Vol Bruxelles-Miami avec escale A/R.

Compris dans tous les programmes :
-  Les transferts aux arrivées et départs.
-  Service de porteurs dans les ports d’embarquement et de débarquement.
-  Croisière dans la cabine de la catégorie choisie.
-  Pension complète à bord: petit-déjeuner, déjeuner, thé, café et pâtisserie dans 

l’après-midi, dîner, surprises gastronomiques de minuit. Possibilité de menus végé-
tariens ou régimes spéciaux (sur demande lors de votre réservation)

-  Forfait boissons : vin blanc, rosé ou rouge, eau minérale, soda et bière à la pression, 
servis à volonté, au restaurant ou au restaurant buffet, pendant les déjeuners et 
dîners (pas dans les restaurants payants et pendant le buffet de minuit). Forfait 
boisson sans alcool pour les enfants/adolescents de moins de 18 ans.

-  Cocktail de bienvenue du commandant suivi par le dîner de gala. 
-  Spectacles musicaux ou de cabaret, soirées dansantes.
-  Participation à toutes les activités de détente et animations à bord.

-  Utilisation des équipements à bord tels que : piscines, bains à hydromassage, sauna, 
draps de bain, chaises longues, salle de fi tness, bibliothèque.

-  Salle de sport équipée de machines Technogym et l’assistance des moniteurs. 
-  Accompagnement All Ways à partir de 30 adultes.
-  Toutes les taxes (TVA, taxes de ports et d’aéroports, sécurité).
-  Supplément carburant d’application en février 2011.

Les prix de nos programmes ne comprennent pas :
•   Excursions facultatives.
•   Boissons aux bars.
•   Forfaits pour votre séjour à bord (pourboires) par personne pour la croisière: Douce 

Méditerranée € 49 –  Dubaï et Emirats € 49 – La Magie des Caraïbes USD 110. 
Les enfants en-dessous de 14 ans ne payent pas de pourboires, les jeunes de 14 à 
17 ans : 50% de réduction.

•   Frais personnels (service de blanchisserie, coiffeur, photographe, médecin,…).
•   Assurances.
•   Supplément carburant éventuel après février 2011. 
NB. Au moment de la publication, les horaires de TGV et des vols ne sont pas encore 
défi nitivement connus. Confi rmation quelques mois avant le départ.

Devise à bord :  
Costa  Atlantica: US Dollar
Costa Concordia, Costa Favolosa: Euro 

** taxes portuaires, forfait boissons sans alcool et acheminement à payer. ° vue partiellement limitée
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<< Costa Concordia, Costa Favolosa, Costa Atlantica >>
<< Une référence absolue en matière de confort et du plaisir de voyager !  >>

Les plaisirs gourmands
Restauration gastronomique et variée, d’inspiration française et
italienne mais aussi des découvertes exotiques, spécialités locales, 
des pâtes délicieuses sous toutes les formes possibles.

Le cocktail du Commandant et le dîner de gala avec menu spécial 
sont 2 moments incontournables pendant votre croisière.

Les paquebots répondront à toutes vos 
attentes!
Le programme d’animation à bord est très étendu et varié et pour 
tous les âges. Tous les jours, les animateurs organisent du sport, des 
jeux, cours de danse, gymnastique, aérobics, quiz, tournoi de cartes, 
ateliers d’art manuels … Vous ne saurez pas par quoi commencer.

Le soir, des spectacles de grande classe vous seront proposés. 
A moins que vous ne choisissiez de danser en discothèque ou 
tentiez peut-être votre chance au casino !

A votre service
Assistance de personnel parlant français durant toute la croisière. 
Un bureau d’information ouvert 24h sur 24. Le « Today », journal 
quotidien en français de toutes les activités proposées à bord, remis 
en cabine chaque soir. 

Livraison et enlèvement des bagages en cabine. Un steward attitré 
à votre cabine. Service de chambre 2 fois par jour. Le soir, places 
réservées au restaurant; service assuré par votre serveur et ses 
assistants. 

L’HIVER AU SOLEIL
De novembre 2011 à avril 2012

Programme complet de 8 à 12 jours 
au départ de Bruxelles

Douce Méditerranée Dubaï et les Emirats Magie des Caraïbes

Un service personnalisé, des spectacles de grande classe, une animation constante rendront 
votre séjour inoubliable à bord de ces paquebots exceptionnels.

Inscriptions
Pour être considérée comme défi nitive, toute inscription doit être accom-
pagnée d’un acompte de 30% du prix total du voyage + la totalité de 
l’assurance. Le solde doit nous parvenir au plus tard un mois avant le 
départ.

Remarque 
Etant donné la structure exceptionnelle des prix « All Ways », aucun 
changement de programme n’est possible. Si vous souhaitez quand 
même effectuer un changement dans le programme, les prix de la bro-
chure générale de Costa Croisières seront d’application, et sous réserve 
d’autorisation de Costa Croisières. 

Formalités pour les Belges   
(au moment de l’impression de la brochure)
Programme Douce Méditerranée: une carte d’identité en cours de validité.
Programme Dubaï: un passeport international valable minimum 3 mois 
après le retour.
Programme Caraïbes: un passeport international digital ou biométrique 
valable au moins 1 mois après le retour. Formulaire ESTA (formulaire 
d’entrée pour les Etats-Unis) doit être complété électroniquement par le 
passager lui-même avant son départ, 
via https://esta.cbp.dhs.gov/. All Ways peut vous aider.
Pour les participants d’une autre nationalité : consultez All Ways.
Aucune vaccination n’est requise.

Conditions d’annulations
•  A partir de l’inscription défi nitive jusque 95 jours avant le départ : 30% 

du prix du voyage.
•  De 94 à 65 jours avant le départ : 50% du prix du voyage
•  De 64 à 35 jours avant le départ : 75% du prix du voyage
•  De 34 à 18 jours avant le départ : 90% du prix du voyage
•  A partir de 17 jours jusqu’au jour de départ : 100% du prix du voyage.
Important: des billets d’avion ou de train émis ne peuvent être ni mo-
difi és, ni remboursés. Dans ce cas, les frais d’annulation s’élèvent à 
100%. Les frais d’annulation peuvent toujours être adaptés en fonction 
des frais imposés par un prestataire de service autre que le maritime. 
Attention : l’annulation doit nous être notifi ée par écrit un jour ouvrable, 
à l’exclusion des jours fériés, samedis et dimanches et durant les heures 
d’ouverture de nos bureaux.

Modifi cations 
Toute modifi cation de dossier – autre qu’une annulation - entraîne auto-
matiquement des frais de € 80 par personne + les frais réels résultant 
de la modifi cation. Si la modifi cation demandée ne peut se réaliser et 
entraîne dès lors l’annulation, les frais énoncés ci-dessus seront d’ap-
plication.

Assurances 
Nous vous recommandons vivement de souscrire une assurance annula-
tion, ainsi qu’une assurance assistance, frais médicaux et rapatriement  
si vous n’en avez pas encore une. Elles doivent être souscrites et payées 
au moment de l’inscription 
Nos formules sur mesure en collaboration avec Europ Assistance :
- Assurance «annulation et bagages » : annulation (jusque € 10.000), in-
terruption de voyage et bagages (€ 1.250) : 5% du prix du voyage.
- Assurance « Full pack »: maladie, accidents, assistance, frais médicaux 
(jusque € 250.000), interruption de voyage, rapatriement, bagages (€ 

1.250) et annulation : 6% du prix du voyage.
« No Go » : assurance annulation de voyage annuelle : pendant toute l’année 
une couverture de € 2.500 par bénéfi ciaire pour chaque réservation.
Individuel € 134 - couple€ 154 – famille € 184.
Réduction supplémentaire de € 35 pour les clients qui ont une assurance 
assistance chez Europ Assistance
Les conditions générales des assurances vous seront remises lors de l’ins-
cription ou envoyées avec la confi rmation. Au cas où vous ne les receviez pas, 
veuillez les réclamer dans les 7 jours.

Fonds de Garantie Voyages :
All Ways est affi lié au Fonds de Garantie Voyages – 
Av de la Métrologie 8 – 1130 Bruxelles.

Le contrat de voyage est régi par nos conditions générales reprises au 
dos du bulletin d’inscription et, en ce qui concerne le transport mari-
time, par les conditions générales de transport maritime imprimées ou 
jointes au titre de transport maritime. Les conditions générales du trans-
porteur maritime Costa Croisières priment sur nos conditions générales 
sans cependant pouvoir conférer au voyageur plus de droit que ceux qu’il 
tire de nos conditions générales. Les conditions générales de COSTA 
CROISIERES peuvent être fournies sur demande.

Nos prix ont été établis de bonne foi sur base de tarifs et cours de change 
en notre possession au 10/5/2011.

Les conditions générales de vente sont celles de la brochure générale Costa Croisières à l’exception 
des conditions particulières d’All Ways dont vous trouverez le détail ci-dessous.

Organisation technique : Costa Crociere S.p.A. – Piazza Piccapietra 48 – I-16121 Genova – Italie. 
Représentation commerciale Benelux
c/o CCB rue des Colonies, 18-24 B-1000 Bruxelles – RCB 664.464 – TVA IT 025 459 00 108 – Lic. A5504.

Informations et réservations :

Conditions Particulières de All Ways 

Bruxelles 1190 Avenue Victor Rousseau 149 tél.: 02/344 90 88 fax: 02/344 71 99 info@all-ways.be
Liège 4000 Place des Franchises 9 tél.: 04/229 31 32 fax: 04/229 31 21 l@all-ways.be
Mouscron 7700 Place G. Kasiers 14 tél.: 056/56 16 66 fax: 056/56 16 63 m@all-ways.be
Deurne 2100 Luchthavengebouw B.32 tél.: 03/281 00 99 fax: 03/281 12 47 a@all-ways.be
Gand 9000 Nieuwbrugkaai 1 tél.: 09/233 30 37 fax: 09/233 69 34 g@all-ways.be

www.all-ways.be

Pour la 8ième année consécutive 
All Ways a reçu le trophée 
“Lauréats de la mer” 
de Costa Croisières.

Séance d’information
Programmes : 

Douce Méditerranée, Dubaï et Emirats, 
Magie des Caraïbes

Dimanche 2 octobre 2011 à 10h30 
au Radisson Blu Royal Hotel Bruxelles

Rue du Fossé-aux-Loups 47 – 1000 Bruxelles
(à deux pas de la gare de Bruxelles Centrale)

Présentation fascinante de ces croisières et leurs escales.

Inscription obligatoire 
avant le 31/8/2011 

chez All Ways ou 
par email : m@all-ways.be ou www.all-ways.be 

Nombre de places limité !

Séance d’information
Dimanche 2 octobre 2011
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SAVONE

CIVITAVECCHIA/ROME

TUNIS
PALERME

MAJORQUE

BARCELONE

MARSEILLE

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES:

•  Voltage: 110/220 Volts
• 12 ponts
•  12 ascenseurs
•  4 piscines dont l’une se couvre 

d’une verrière amovible 
•  4 bains à hydromassage 
•  4 restaurants
•  12 bars dont le « Cognac & Cigar » 

et un bar à vin
•  Casino
•  Discothèque
•  Boutiques
•  Théâtre sur 3 étages
•  Bibliothèque
•  Point internet
•  Toboggan pour les enfants
•  Spa Ischia : centre de remise en 

forme avec un institut de beauté, 
sauna et hammam

•  Terrain de sport multi-activités, 
parcours de jogging

•  L’espace Mondovirtuale, Le Squok 
Club avec Espace Jeu Playstation

•  Piscine pour les plus petits.

TOUTES LES CABINES DISPOSENT DE :
•  2 lits séparés (convertibles en un 

grand lit)
•  Salle de bain avec douche et toilettes
•  Air conditionné à réglage individuel
•  Télévision et réception satellite
•  Radio et téléphone (accessibilité 

dans le monde entier)
•  Minibar et coffre-fort
•  Sèche-cheveux

Costa Atlantica
Costa Atlantica fascinant, raffi né et agréable dans le moindre détail. A bord, chaque espace est unique: la reproduction 
du Café Florian, célèbre établissement de la place Saint-Marc à Venise, l’entrée avec ses fresques de Pompéi , le salon Via 
Veneto avec les photos originales “La Dolce Vita” … 

CABINE INTÉRIEURE CABINE EXTÉRIEURE AVEC BALCON PISCINE EXTÉRIEURE

IA Cabine intérieure

IB Cabine intérieure

EC Cabine extérieure

BD° Cabine extérieure avec balcon°

BE Cabine extérieure avec balcon

BF Cabine extérieure avec balcon
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PONT 8 81/2

PONT 7 INTERVISTA

PONT 6 AMARCORD

PONT 5 I CLOWNS

PONT 4 ROMA

PONT 1 LUCI DEL VARIETÀ

Non repris sur le plan: ponts 2, 3, 9, 10, 
11, 12 ponts de restauration, bars et 
divertissements. 

Les illustrations de cette page sont unique-
ment destinées à l’information du lecteur, le 
décor et la disposition pouvant changer d’une 
cabine à l’autre dans une même catégorie.

(7) INTERVISTA

(2) LA DOLCE VITA
(1) LUCI DEL VARIETÀ

(12) LE NOTTI DI CABIRIA
(11) LA VOCE DELLA LUNA
(10) E LA NAVE VA
(9) GINGER & FRED
(8) 8 1/2

(6) AMARCORD
(5) I CLOWNS
(4) ROMA
(3) LA STRADA

Jauge: 86,000 t • Longueur: 292 m • Largeur: 32 m • Vitesse: 22 noeuds • Vitesse de pointe: 24 noeuds

** 

° vue partiellement limitée

BARCELONE – La fascinante ville Catalane où il y a toujours quelque chose 
à découvrir. Faites une promenade sur les agréables Ramblas, admirez les 
chefs-d’oeuvre de Picasso et l’architecture de Gaudi, dont la cathédrale 
inachevée Sagrada Familia, et n’oubliez pas de rendre visite aux bars à tapas!

MAJORQUE – L’île mondaine avec sa beauté naturelle, un doux climat, des 
plages de sable étendues et un arrière-pays magnifi que, est une destination 
touristique tout au long de l’année. Si vous êtes à la recherche d’un souvenir 
précieux, les perles de Majorque sont un must absolu.

TUNIS – En Afrique du Nord, Tunis peut s’enorgueillir d’une richesse culturelle 
remarquable. Visitez le centre historique, le site archéologique de Carthage 
et le charmant village de Sidi Bou Saïd avec ses hautes maisons bleues et 
blanches si typiques. 

PALERME – La capitale de la Sicile vous invite à découvrir son magnifi que 
centre historique avec la chapelle palatine, le dôme de Monreale, le palais royal 
et ses théâtres réputés.

CIVITAVECCHIA – Visitez Rome, la “ville éternelle” avec ses richesses 
inégalables: de la basilique Saint-Pierre au Colisée, en passant par les forums 
impériaux et la Piazza Navona.

SAVONE – Tout près, la ville de Gênes vous propose un magnifi que aqua-
rium avec des poissons tropicaux multicolores, des coraux, des dauphins, des 
requins, des phoques, … très apprécié des petits et des grands ! Ou peut-
être préférez-vous visiter le centre historique de Gênes avec la « plus belle 
rue d’Europe », le Via Garibaldi, elle est connue pour ses nombreux palais du 
16ième siècle.

1 BRUXELLES – MARSEILLE (France) 
Départ en TGV de Bruxelles Midi vers Marseille.
Accueil, transfert et embarquement. Départ à 18.00.

Escales Arrivée Départ

2 BARCELONE (Espagne) 08.00 18.00

3 MAJORQUE (Baléares) 08.00 13.00

4 TUNIS (Tunisie) 13.00 19.00

5 PALERME (Sicile) 08.00 14.00

6 CIVITAVECCHIA (pour Rome, Italie) 08.00 19.00

7 SAVONE (pour Gênes, Italie) 08.00 17.00

8 MARSEILLE - BRUXELLES
Débarquement après le petit déjeuner. Transfert 
vers la gare et retour en TGV vers Bruxelles Midi.

08.00

LES POINTS FORTS 
•  En TGV vers Marseille!
•  Profi ter pleinement d’une semaine de vacances pendant l’hiver pour 

recharger vos batteries à bord de ce paquebot exceptionnel!
• Une nouvelle escale tous les jours!
• Magnifi ques villes historiques!
• Le soleil en hiver tout près, deux piscines couvertes!

*  Vins, eaux minérales, sodas et bières servis à volonté, pendant 
les repas du midi et du soir à bord!

DOUCE MEDITERRANEE     
Espagne, Baléares, Tunisie, Sicile et l’Italie
8 JOURS

Costa Concordia•••••

NOUVEAU: 
BOISSONS INCLUSES!*

Les réservations rapides sont recommandées (par téléphone, fax ou e-mail).
A ces prix, le nombre de place par départ et par catégorie est limité: dès que le contingent de places est épuisé, nous pouvons demander des places en plus, mais avec une 
hausse éventuelle.

LES CROISIERES DE RÊVE 
A DES PRIX TRES AVANTAGEUX!             

PRIX EN € PAR 
ADULTE, EN CABINE 
DOUBLE ÉQUIPÉE 
DE 2 LITS BAS, 
DOUCHE ET TOILETTE.
FORFAIT BOISSONS 
PENDANT LES 
DÉJEUNERS ET 
DINERS

DOUCE MÉDITERRANÉE
8  JOURS

Costa Concordia

DUBAÏ ET ÉMIRATS
9 JOURS

Costa Favolosa

MAGIE DES CARAÏBES
12 JOURS

Costa Atlantica 

Prix
Brochure
Nov, dec, 

jan.

Votre 
avantage 
jusqu’à

29/11/11
6,13/12/11

8,15,22,
29/1/12
5/2/12

12,19,26
/2/12

4,11,18,
25/3/12

Prix
Brochure 
Janvier

Votre 
avantage 
jusqu’à

16/12/11

23/12/11
Croisière 
de Noël

6,13,20,
27/1/12

3,10,17,
24/2/12

2,9,16,23,
30/3/12

6/4/12
Prix

Brochure
Fév & mars

Votre 
avantage 
jusqu’à

8,18,
28/1/12

7,27/2/12
8,18,

28/3/12

19/12/11
Croisière 
de Noël

CAT. Description cabine Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCCs

Prix
BCC

Prix
BCC

Prix
BCC

IA Intérieure 1.410 620 790 820 890 1.660 330 1.220 1.330 1.370 2.180 540 1.590 1.640 1.670
IB Intérieure 1.510 650 860 890 950 1.770 380 1.310 1.390 1.450 2.280 580 1.650 1.700 1.730
EC Extérieure 1.610 710 900 930 1.000 1.920 430 1.390 1.490 1.550 2.540 740 1.750 1.800 1.830
BD Extérieure balcon 1.810 790 1.020 1.050 1.110 2.110 480 1.490 1.630 1.680 2.640 740 1.850° 1.900° 1.930°
BE Extérieure balcon 1.930 860 1.070 1.090 1.160 2.250 530 1.580 1.720 1.780 2.850 830 1.970 2.020 2.050
BF Extérieure balcon - - - - - 3.040 930 2.060 2.110 2.140
3e/4e pers.dans la cabine - - 670 700 770 - - 1.090 1.170 1.200 - - 1.430 1.470 1.470
Enfant de 12 à -18 ans dans 
la cabine avec 2 adultes 
(max. 2 enfants)

- - 390 390 390 - - 950 950 950 - - 1.090 1.090 1.090
Enfant -12 ans dans la 
cabine avec 2 adultes (max. 
2 enfants)

- - 390 390 390 - - 950 950 950 - - 890 890 890

Membres CostaClub: 5% de réduction sur le tarif croisière (hors acheminement 
et forfait boissons). Uniquement valable pour le programme Dubaï et les Emirats – 
Costa Favolosa

Supplément  SINGLE: disponibilité limitée: à partir de  +50%.

••••• = notre appréciation du bateau.

Réduction « Voyages de Noces »  
Dubaï et les Emirats – C. Favolosa :  € 75 par cabine
Magie des Caraïbes  - C. Atlantica : € 75 par cabine
Uniquement valable en cabines extérieures et extérieures avec balcon et si vous 
effectuez votre voyage de noces dans les 12 mois suivant votre mariage. Cette 
réduction sera appliquée après réception d’un document offi ciel.

Les prix de nos programmes comprennent :
•  Programme Douce Méditerranée : 

TGV Bruxelles-Marseille A/R en 2ième classe.
•  Programme Dubaï et Emirats :

Vol Bruxelles-Dubaï avec escale A/R.
•  Programme Magie des Caraïbes : 

Vol Bruxelles-Miami avec escale A/R.

Compris dans tous les programmes :
-  Les transferts aux arrivées et départs.
-  Service de porteurs dans les ports d’embarquement et de débarquement.
-  Croisière dans la cabine de la catégorie choisie.
-  Pension complète à bord: petit-déjeuner, déjeuner, thé, café et pâtisserie dans 

l’après-midi, dîner, surprises gastronomiques de minuit. Possibilité de menus végé-
tariens ou régimes spéciaux (sur demande lors de votre réservation)

-  Forfait boissons : vin blanc, rosé ou rouge, eau minérale, soda et bière à la pression, 
servis à volonté, au restaurant ou au restaurant buffet, pendant les déjeuners et 
dîners (pas dans les restaurants payants et pendant le buffet de minuit). Forfait 
boisson sans alcool pour les enfants/adolescents de moins de 18 ans.

-  Cocktail de bienvenue du commandant suivi par le dîner de gala. 
-  Spectacles musicaux ou de cabaret, soirées dansantes.
-  Participation à toutes les activités de détente et animations à bord.

-  Utilisation des équipements à bord tels que : piscines, bains à hydromassage, sauna, 
draps de bain, chaises longues, salle de fi tness, bibliothèque.

-  Salle de sport équipée de machines Technogym et l’assistance des moniteurs. 
-  Accompagnement All Ways à partir de 30 adultes.
-  Toutes les taxes (TVA, taxes de ports et d’aéroports, sécurité).
-  Supplément carburant d’application en février 2011.

Les prix de nos programmes ne comprennent pas :
•   Excursions facultatives.
•   Boissons aux bars.
•   Forfaits pour votre séjour à bord (pourboires) par personne pour la croisière: Douce 

Méditerranée € 49 –  Dubaï et Emirats € 49 – La Magie des Caraïbes USD 110. 
Les enfants en-dessous de 14 ans ne payent pas de pourboires, les jeunes de 14 à 
17 ans : 50% de réduction.

•   Frais personnels (service de blanchisserie, coiffeur, photographe, médecin,…).
•   Assurances.
•   Supplément carburant éventuel après février 2011. 
NB. Au moment de la publication, les horaires de TGV et des vols ne sont pas encore 
défi nitivement connus. Confi rmation quelques mois avant le départ.

Devise à bord :  
Costa  Atlantica: US Dollar
Costa Concordia, Costa Favolosa: Euro 

** taxes portuaires, forfait boissons sans alcool et acheminement à payer. ° vue partiellement limitée
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<< Costa Concordia, Costa Favolosa, Costa Atlantica >>
<< Une référence absolue en matière de confort et du plaisir de voyager !  >>

Les plaisirs gourmands
Restauration gastronomique et variée, d’inspiration française et
italienne mais aussi des découvertes exotiques, spécialités locales, 
des pâtes délicieuses sous toutes les formes possibles.

Le cocktail du Commandant et le dîner de gala avec menu spécial 
sont 2 moments incontournables pendant votre croisière.

Les paquebots répondront à toutes vos 
attentes!
Le programme d’animation à bord est très étendu et varié et pour 
tous les âges. Tous les jours, les animateurs organisent du sport, des 
jeux, cours de danse, gymnastique, aérobics, quiz, tournoi de cartes, 
ateliers d’art manuels … Vous ne saurez pas par quoi commencer.

Le soir, des spectacles de grande classe vous seront proposés. 
A moins que vous ne choisissiez de danser en discothèque ou 
tentiez peut-être votre chance au casino !

A votre service
Assistance de personnel parlant français durant toute la croisière. 
Un bureau d’information ouvert 24h sur 24. Le « Today », journal 
quotidien en français de toutes les activités proposées à bord, remis 
en cabine chaque soir. 

Livraison et enlèvement des bagages en cabine. Un steward attitré 
à votre cabine. Service de chambre 2 fois par jour. Le soir, places 
réservées au restaurant; service assuré par votre serveur et ses 
assistants. 

L’HIVER AU SOLEIL
De novembre 2011 à avril 2012

Programme complet de 8 à 12 jours 
au départ de Bruxelles

Douce Méditerranée Dubaï et les Emirats Magie des Caraïbes

Un service personnalisé, des spectacles de grande classe, une animation constante rendront 
votre séjour inoubliable à bord de ces paquebots exceptionnels.

Inscriptions
Pour être considérée comme défi nitive, toute inscription doit être accom-
pagnée d’un acompte de 30% du prix total du voyage + la totalité de 
l’assurance. Le solde doit nous parvenir au plus tard un mois avant le 
départ.

Remarque 
Etant donné la structure exceptionnelle des prix « All Ways », aucun 
changement de programme n’est possible. Si vous souhaitez quand 
même effectuer un changement dans le programme, les prix de la bro-
chure générale de Costa Croisières seront d’application, et sous réserve 
d’autorisation de Costa Croisières. 

Formalités pour les Belges   
(au moment de l’impression de la brochure)
Programme Douce Méditerranée: une carte d’identité en cours de validité.
Programme Dubaï: un passeport international valable minimum 3 mois 
après le retour.
Programme Caraïbes: un passeport international digital ou biométrique 
valable au moins 1 mois après le retour. Formulaire ESTA (formulaire 
d’entrée pour les Etats-Unis) doit être complété électroniquement par le 
passager lui-même avant son départ, 
via https://esta.cbp.dhs.gov/. All Ways peut vous aider.
Pour les participants d’une autre nationalité : consultez All Ways.
Aucune vaccination n’est requise.

Conditions d’annulations
•  A partir de l’inscription défi nitive jusque 95 jours avant le départ : 30% 

du prix du voyage.
•  De 94 à 65 jours avant le départ : 50% du prix du voyage
•  De 64 à 35 jours avant le départ : 75% du prix du voyage
•  De 34 à 18 jours avant le départ : 90% du prix du voyage
•  A partir de 17 jours jusqu’au jour de départ : 100% du prix du voyage.
Important: des billets d’avion ou de train émis ne peuvent être ni mo-
difi és, ni remboursés. Dans ce cas, les frais d’annulation s’élèvent à 
100%. Les frais d’annulation peuvent toujours être adaptés en fonction 
des frais imposés par un prestataire de service autre que le maritime. 
Attention : l’annulation doit nous être notifi ée par écrit un jour ouvrable, 
à l’exclusion des jours fériés, samedis et dimanches et durant les heures 
d’ouverture de nos bureaux.

Modifi cations 
Toute modifi cation de dossier – autre qu’une annulation - entraîne auto-
matiquement des frais de € 80 par personne + les frais réels résultant 
de la modifi cation. Si la modifi cation demandée ne peut se réaliser et 
entraîne dès lors l’annulation, les frais énoncés ci-dessus seront d’ap-
plication.

Assurances 
Nous vous recommandons vivement de souscrire une assurance annula-
tion, ainsi qu’une assurance assistance, frais médicaux et rapatriement  
si vous n’en avez pas encore une. Elles doivent être souscrites et payées 
au moment de l’inscription 
Nos formules sur mesure en collaboration avec Europ Assistance :
- Assurance «annulation et bagages » : annulation (jusque € 10.000), in-
terruption de voyage et bagages (€ 1.250) : 5% du prix du voyage.
- Assurance « Full pack »: maladie, accidents, assistance, frais médicaux 
(jusque € 250.000), interruption de voyage, rapatriement, bagages (€ 

1.250) et annulation : 6% du prix du voyage.
« No Go » : assurance annulation de voyage annuelle : pendant toute l’année 
une couverture de € 2.500 par bénéfi ciaire pour chaque réservation.
Individuel € 134 - couple€ 154 – famille € 184.
Réduction supplémentaire de € 35 pour les clients qui ont une assurance 
assistance chez Europ Assistance
Les conditions générales des assurances vous seront remises lors de l’ins-
cription ou envoyées avec la confi rmation. Au cas où vous ne les receviez pas, 
veuillez les réclamer dans les 7 jours.

Fonds de Garantie Voyages :
All Ways est affi lié au Fonds de Garantie Voyages – 
Av de la Métrologie 8 – 1130 Bruxelles.

Le contrat de voyage est régi par nos conditions générales reprises au 
dos du bulletin d’inscription et, en ce qui concerne le transport mari-
time, par les conditions générales de transport maritime imprimées ou 
jointes au titre de transport maritime. Les conditions générales du trans-
porteur maritime Costa Croisières priment sur nos conditions générales 
sans cependant pouvoir conférer au voyageur plus de droit que ceux qu’il 
tire de nos conditions générales. Les conditions générales de COSTA 
CROISIERES peuvent être fournies sur demande.

Nos prix ont été établis de bonne foi sur base de tarifs et cours de change 
en notre possession au 10/5/2011.

Les conditions générales de vente sont celles de la brochure générale Costa Croisières à l’exception 
des conditions particulières d’All Ways dont vous trouverez le détail ci-dessous.

Organisation technique : Costa Crociere S.p.A. – Piazza Piccapietra 48 – I-16121 Genova – Italie. 
Représentation commerciale Benelux
c/o CCB rue des Colonies, 18-24 B-1000 Bruxelles – RCB 664.464 – TVA IT 025 459 00 108 – Lic. A5504.

Informations et réservations :

Conditions Particulières de All Ways 

Bruxelles 1190 Avenue Victor Rousseau 149 tél.: 02/344 90 88 fax: 02/344 71 99 info@all-ways.be
Liège 4000 Place des Franchises 9 tél.: 04/229 31 32 fax: 04/229 31 21 l@all-ways.be
Mouscron 7700 Place G. Kasiers 14 tél.: 056/56 16 66 fax: 056/56 16 63 m@all-ways.be
Deurne 2100 Luchthavengebouw B.32 tél.: 03/281 00 99 fax: 03/281 12 47 a@all-ways.be
Gand 9000 Nieuwbrugkaai 1 tél.: 09/233 30 37 fax: 09/233 69 34 g@all-ways.be

www.all-ways.be

Pour la 8ième année consécutive 
All Ways a reçu le trophée 
“Lauréats de la mer” 
de Costa Croisières.

Séance d’information
Programmes : 

Douce Méditerranée, Dubaï et Emirats, 
Magie des Caraïbes

Dimanche 2 octobre 2011 à 10h30 
au Radisson Blu Royal Hotel Bruxelles

Rue du Fossé-aux-Loups 47 – 1000 Bruxelles
(à deux pas de la gare de Bruxelles Centrale)

Présentation fascinante de ces croisières et leurs escales.

Inscription obligatoire 
avant le 31/8/2011 

chez All Ways ou 
par email : m@all-ways.be ou www.all-ways.be 

Nombre de places limité !

Séance d’information
Dimanche 2 octobre 2011



 

 



 

 



CONDITIONS GENERALES 
1. Clause générale.  
1.1 ALL WAYS s’engage à conclure des contrats de voyage soit en qualité 
d’intermédiaire de voyage soit en qualité d’organisateur de voyage. 
1.2 Nos services sont soumis aux présentes conditions générales qui prévalent sur 
toute condition de contrat de voyage sauf dérogation écrite et expresse de notre 
part. 
1.3. Tout contrat de voyage est soumis à la loi du 16 février 1994 régissant le 
contrat d’organisation de voyages et le contrat d’intermédiaire de voyages. 
 

2. Commande et réserve d’inscription.  
2.1 L’inscription au voyage commandé ne sera définitivement acquise au profit du 
client qu’à la condition expresse que le prix du voyage nous ait été intégralement 
versé avant la date de départ prévue au contrat. 
2.2. Sous réserve de ce qui est dit à l’article 4.4., ALL WAYS S.A. se réserve le 
droit de ne délivrer les documents de voyage qu’après entier règlement de ses 
factures. 
2.3. Si ALL WAYS S.A. n’a pas délivré au voyageur tous les documents de voyage 
avant son départ alors qu’il a pourtant payé l’intégralité du prix, ce dernier aura droit 
à titre de dommages - intérêts à une indemnité forfaitairement évaluée à 15% du 
prix de la prestation pour laquelle le document manque, sans toutefois que le 
montant dû en vertu de cet article ne puisse excéder 75 €. 
 

3. Information.  
3.1 Le voyageur fournira à All Ways S.A. tous les renseignements utiles qui lui 
seront expressément demandés. Si les renseignements fournis s’avèrent erronés, 
tout coût supplémentaire qui en résultera pour ALL WAYS S.A. sera supporté par le 
voyageur. 
 

4. Révision du prix.  
4.1. Le prix convenu pourra être révisé à la hausse comme à la baisse pour tenir 
compte d’éventuelles variations des taux de change appliqués au voyage, du coût 
de transport - y compris le coût du carburant - et/ou des redevances et taxes 
afférentes à certains services. 
4.2. Aucune révision de prix ne pourra plus être réclamée au cours des 20 jours 
civils précédant le jour du départ. 
4.3. Si la majoration excède 10% du prix global, le voyageur peut résilier le contrat 
sans indemnité. Toutes les sommes qu’il aura payées à ALL WAYS S.A. lui seront 
remboursées. 
4.4. Le voyageur payera l’éventuelle majoration du prix lorsqu’il recevra la 
confirmation écrite du voyage et/ou les documents de voyage. 
 

5. Paiement.  
5.1. Les factures viennent à échéance 21 jours avant la date du départ. 
5.2 Toute facture non payée à l’échéance, produira de plein droit et sans mise en 
demeure des intérêts de retard calculés au taux de 12% l’an. 
5.3. En cas de non paiement d’une facture à son échéance, le montant de celle-ci 
sera de plein droit et sans mise en demeure majoré de 15% avec un minimum de 
37,5 € au titre de dommages-intérêts forfaitairement convenus. 
 

6. Résiliation par le voyageur.  
6.1. Le voyageur peut à tout moment résilier tout ou partie du contrat. S’il résilie le 
contrat pour une raison qui lui est imputable, il dédommagera ALL WAYS S.A. pour 
le préjudice subi à la suite de la résiliation. Le dédommagement peut s’élever à une 
fois le prix du voyage maximum. 
 

7. Non exécution du voyage ou modification avant le  voyage d’un élément 
essentiel par l’organisateur du voyage.  
7.1. Si, avant le départ, un des éléments essentiels du contrat ne peut être 
exécuté, ALL WAYS S.A. en avertira immédiatement le voyageur et, en tout cas, 
avant son départ. Elle l’informera des possibilités qui lui sont offertes: résilier le 
contrat sans indemnité ou accepter la modification qu’elle lui proposera. 
7.2. Le voyageur doit informer ALL WAYS S.A. de sa décision dans les meilleurs 
délais et en tout cas avant le départ. 
7.3. Si le voyageur accepte la modification proposée, un avenant au contrat sera 
établi décrivant les modifications apportées et leur incidence sur le prix. 
7.4. Si le voyageur n’accepte pas la modification proposée, il a le choix entre les 
deux possibilités suivantes: 
- se voir proposer une autre offre de voyage. En cas d’acceptation d’une offre de 

voyage de qualité équivalente ou supérieure, aucun supplément ne sera dû. En 
cas d’acceptation d’une offre de voyage de qualité inférieure, le voyageur se 
verra rembourser la différence de prix dans les meilleurs délais; 

- renoncer au contrat et obtenir, dans les meilleurs délais, le remboursement de 
toutes les sommes versées par lui en vertu du contrat. 

Cette clause sera également d’application si ALL WAYS S.A. agissant en qualité 
d’intermédiaire de voyages résilie le contrat de voyages en raison de circonstances 
non imputables au voyageur. 
 

7.5. Aucune indemnité ne sera allouée au voyageur pour la non-exécution du 
contrat si: 
-  ALL WAYS S.A. annule le voyage parce que le nombre minimum de voyageurs 

prévu dans le contrat et nécessaire à l’exécution de celui-ci n’a pas été atteint et 
si le voyageur en a été informé par écrit dans le délai prévu et au moins 15 jours 
civils avant la date de départ, ou 

-  si l’annulation est la conséquence d’un cas de force majeure en ce non compris 
les surréservations. Par cas de force majeure, il faut entendre des circonstances 
anormales et imprévisibles, indépendantes de la volonté de celui qui les invoque 
et dont les conséquences n’auraient pas pu être évitées malgré toute la diligence 
raisonnablement déployée. 

 

8. Non exécution partielle du voyage.  
8.1. S’il devait apparaître au cours du voyage qu’une part importante des services 
faisant l’objet du contrat ne pourra être exécutée, ALL WAYS S.A. prendra toutes 
les dispositions nécessaires pour offrir au voyageur des substituts appropriés et 
gratuits en vue de la poursuite du voyage, pour autant qu’elle soit organisateur du 
voyage. 
Lorsque de tels arrangements sont impossibles ou que le voyageur n’accepte pas 
ces substituts pour des raisons valables, ALL WAYS S.A. lui fournira sur demande 
écrite de sa part un moyen de transport équivalent qui le ramènera au lieu de 
départ. 
 

9. Responsabilité.  
9.1. A moins qu’ALL WAYS S.A. ait édité la brochure et/ou le programme, toute 
erreur matérielle ou évidente dans la présentation de ceux-ci ne pourra en aucune 
manière la lier. Tous les renseignements y repris ont été recueillis et communiqués 
de bonne foi. 
9.2. ALL WAYS S.A. est responsable de tout dommage subi par le voyageur causé 
par le non-respect de ses obligations. 
9.3. ALL WAYS S.A. ne sera cependant jamais responsable du dommage subi par 
le voyageur à la suite: 
-  d’un manquement constaté dans l’exécution du contrat imputable au voyageur, 
-  d’un manquement imprévisible ou insurmontable imputable à un tiers qui est 

étranger aux prestations visées au contrat, 
-  d’un manquement imputable à un cas de force majeure tel que défini sous 

l’article 7.5 et/ou, 
-  d’un manquement résultant d’un événement qu’elle ne pouvait ni prévoir ni éviter 

même en faisant preuve de la plus grande prudence, en ce non compris les 
surréservations. 

9.4. Dans tous les cas ALL WAYS S.A. fera diligence, durant l’exécution du contrat, 
pour venir en aide et prêter assistance au voyageur en difficulté. 
Dans les cas visés à l’article 9.3., les frais exposés par ALL WAYS S.A.  seront pris 
en charge par le voyageur. 
9.5. ALL WAYS S.A. décline toute responsabilité pour le dommage non corporel 
subi par le voyageur, qui ne découle ni de son fait et/ou sa négligence, ni d’une 
faute grave ni d’une intention de causer le dommage. Si une prestation faisant 
l'objet du contrat de voyage est soumise à l’application d’une convention 
internationale, les clauses d’exclusion et de limitation de responsabilité de 
l’organisateur et de l’intermédiaire de voyages, portées par celle-ci seront 
d’application. 
En tout état de cause, dès lors qu’ALL WAYS S.A. ne fournira pas elle-même les 
prestations comprises dans le contrat de voyage, sa responsabilité en matière de 
dommage matériel et de préjudice d’agrément sera limitée à deux fois le prix du 
voyage au maximum. 
9.6. Tout défaut dans l’exécution du contrat, constaté sur place par le voyageur, 
doit être dénoncé par celui-ci le plus tôt possible par écrit ou de toute autre manière 
appropriée aux prestataires de services locaux concernés. Il doit en tout cas, sous 
peine de déchéance, confirmer sa réclamation par lettre recommandée à la poste à 
All Ways S.A. au plus tard un mois après la fin du voyage. 
Le voyageur joindra à sa réclamation tous les justificatifs nécessaires. 
 

10. Règlement des litiges.  
10.1. Toute contestation sera soumise à la compétence exclusive des juridictions 
de Bruxelles qui appliqueront la loi belge. 
 

11. Cessibilité.  
11.1. Le voyageur peut, avant le début du voyage, céder son voyage à un tiers qui 
devra remplir toutes les conditions du contrat. Le cédant doit informer ALL WAYS 
S.A. de cette cession suffisamment longtemps avant le départ. 
Le voyageur qui cède son voyage et le cessionnaire sont solidairement 
responsables du paiement du prix global du voyage et des frais de la cession. 

 
LIC. 1774  




